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1) Sopimusrakenne

Sopimus on niilld ehdoilla asiakasta ja myyjaa sitova sopimukseen merkityn sopimuskauden. Sopimus on
madriaikainen. Sopimuskauden paittymisen jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana OMA Huoleton
-sopimuksena Omavoima Oy:n voimassa olevien sihkénmyyntiehtojen mukaisesti.

Sopimus on asiakas- ja kayttopaikkakohtainen. Muuton yhteydessa sopimus paattyy muuttopdivaan. Kayttdja on
myyjan pyynnosta velvollinen esittdmaan nayton siitd, ettd muutto on tapahtunut. Asiakas on velvollinen
ilmoittamaan sopimukseen vaikuttavista muutoksista, jotka koskevat esim. kayttdjaa, sahkonkayttdpaikkaa, osoitetta
tai muita yhteystietoja.

Tama sopimus siséltadd ainoastaan sihkémyynnin osuuden. Asiakkaalla on oltava voimassa oleva verkkosopimus
paikallisen verkkoyhtién kanssa ennen kuin tdma sopimus on myyjaa sitova. Myynti- ja verkkosopimusten pitda
molempien olla saman asiakkaan nimissa. Asiakas on valtuuttanut Omavoiman tekema&in tarvittaessa
verkkosopimuksen asiakkaan nimiin.

Jos olet tehnyt sopimuksen etdmyynnissd (esimerkiksi puhelimessa tai internetiss) tai kotimyynnissa, voit
peruuttaa sopimuksen 14 vuorokauden kuluessa sopimuksen tekemisestd. Sinun ei tarvitse ilmoittaa peruuttamiselle
syytd. Voit peruuttaa sopimuksen esimerkiksi peruuttamislomakkeella, jonka l&ydat sopimusvahvistuksesta. Noudata
peruuttamisessa myds lomakkeella olevia ohjeita.

2) Sahkodenergian hinta
Sahkdenergian hinta maaraytyy sopimukseen merkityn hinnan mukaisesti. Sopimukselle merkityn energiamaksun
hintaan lisdtaan tai siitd vihennetdan kayttdpaikkakohtainen kulutusvaikutus kuukausittain.

Kulutusvaikutus:
Kulutusvaikutus lasketaan kalenterikuukausittain seuraavasti: asiakkaan toteutuneella sahkonkaytolla painotetun
spot-hinnan keskiarvosta vihennetdan vastaavan kalenterikuukauden spot-hinnan aritmeettinen keskiarvo.

Sahkdénmyyjan asiakkaalleen lahettdmat laskut sisdltdvat sahkdnmyynnin liséksi arvonlisdveron. Muut palvelut ja
maksut maardytyvat Omavoima Oy:n ja paikallisen verkkoyhtion kulloinkin voimassa olevan palveluhinnaston
mukaan. Omavoiman palveluhinnasto l6ytyy nettisivuiltamme osoitteessa omavoima.fi/palveluhinnasto.

3)_Hinta- ja sopimusehtomuutokset ensisijaisesti sihkopostilla
Myyjalld on oikeus muuttaa hinnoittelua ja sopimusehtoja sopimusajan paatyttyd ilmoittamalla niista kuluttaja-
asiakkaalle vahintdan 30 vrk ja muille asiakkaille vdhintdan 14 vrk ennen uusien sopimusehtojen tai -hintojen
voimaantuloa. Hinnoittelua ja sopimusehtoja ei voida muuttaa kesken sopimuskauden vaan ne tulevat voimaan
aikaisintaan sopimuksenmukaisen alkuperiisen sopimuskauden paatyttya.

Muutoksista ilmoitetaan ensisijaisesti sdhkodpostilla asiakkaan Omavoimalle ilmoittamaan sdhk&postiosoitteeseen.
Asiakkaan vastuulla on ilmoittaa yhteystietojen muuttumisesta Omavoimalle. Toimitamme sdhk&sopimukseen
liittyvat asiakirjat asiakkaan pyynndstd maksutta myods paperilla. Valittu asiointikanava nakyy sopimusvahvistuksella.

Valtiovallan lainsdadannollisista tai viranomaisten muista toimenpiteistad johtuvat myyjan sdhkénhankintaan tai
toiselle toimittamiseen kohdistuvat verot, julkiset maksut ja velvoitteet sekd muut edelld sanotuista syista johtuvat,
myyjan kustannuksiin valittdmasti vaikuttavat muutokset, otetaan huomioon hintoja lisddvina tai vihentavina
tekijoina vaikutuksensa mukaisesti valittémasti niiden tultua voimaan.

4) Laskutus
Laskutus perustuu mitattuun sahkonkayttdon ja lasku lahetetddn joka kuukausi. Maksuaika on 14 vuorokautta ja
viivastyskorko korkolain mukaan.

5) Vakuus
Myyja voi vaatia kuluttajalta kohtuullisen vakuuden tai ennakkomaksun myyntisopimusta tehtdessa seka
myyntisopimuksen ollessa voimassa. Myyntisopimuksen ollessa voimassa vakuutta tai ennakkomaksua voidaan
vaatia vain, jos kuluttaja on olennaisesti laiminlydnyt maksuvelvollisuutensa. Myyjalla tulee sekd myyntisopimusta
tehtiessi ettd sen voimassa ollessa olla lisdksi erittdin painava syy vakuus- tai ennakkomaksuvaateelleen.

Jos myyntisopimusta tehtdessd vakuutta tai ennakkomaksua ei ole maaridpaivadn mennessa maksettu,
sdahkdnmyyntisopimus raukeaa valittomasti ilman erillistéd ilmoitusta. Sopimus raukeaa, vaikka sahkdntoimitus
kayttdpaikkaan olisi aloitettu.
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6) Sopimuksen purkaminen

Jos asiakas purkaa maédraaikaisen sopimuksen kesken sopimuskauden muista syistd kuin SME 2024 kohdissa 10.2.1 —
10.2.5 on sdadetty, on Myyjalla oikeus perid asiakkaalta sopimussakko. Sopimussakon suuruus lasketaan asiakkaan
nykyisen sopimuksen arvonlisdverottoman energiamaksun ja purkuhetkelld tarjolla olevan vastaavan tuotteen
arvonlisdverottoman energiamaksun erotuksesta. Tdma luku kerrotaan jaljelld olevan sopimuskauden arvioidulla
kulutusennusteella. Kulutusennusteen perustana kaytetdan jakeluverkkoyhtién sahkdn myyjalle lahettamaa
vuosikulutusarviota. Sopimussakkolaskelmaan lisdtdan kulloinkin voimassa olevan arvonlisdverokannan mukainen
arvonlisdvero. Sopimussakko on kuitenkin aina vahintaan 100 euroa (sis. alv 25,5%).

6) Yleista

Siltd osin kuin tassa sdhkdsopimuksessa ei ole toisin sovittu, sovelletaan kulloinkin voimassa olevia Energiateollisuus
ry:n suosittelemia yleisida sdhkénmyyntiehtoja (SME 2024). Ehdot ovat luettavissa ja tulostettavissa nettisivuiltamme
osoitteessa omavoima.fi/sopimusehdot ja ne saa pyydettiessd asiakaspalvelupisteistamme.

Kuluttajalla on oikeus saattaa tdman myyntisopimuksen tulkinnasta aiheutuneet erimielisyydet
kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi (www.kuluttajariita.fi). Ennen ratkaisupyynnon tekemista
kuluttajariitalautakunnalle, kuluttajan tulee olla yhteydessa kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Kayttajalla, joka ei ole kuluttaja, on oikeus saattaa tdman myyntisopimuksen tulkinnasta aiheutuneet erimielisyydet
energiamarkkinariitalautakunnan kasiteltavaksi.

Tastd sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan jommankumman sopimuspuolen vaatimuksesta
karajaoikeudessa, siten kuin kulloinkin voimassa olevassa laissa on sdaadetty.

Omavoiman asiakasrekisteriselosteen 6ydat osoitteesta https://omavoima.fi/tietosuoja
Omavoima Qy:n toimittaman sdhkoén alkuperan l8ydat www-sivuiltamme.
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